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Referencia:  Contrate de concesién No 007 de 2010, para que el Concesionario, por su cuenta y
riesgo, clabore los disefios, financie, obtenga las licencias ambientales y demas
permisos, adquiera los predios, construya, opere y mantenga el sector. Ruta del Sol

Sector 3.

Asunto: Requerimiento R_19918.

Alcance al Comunicado YC-CRT-75712.

Respetada Seflora Orozco, reciba un cordial saludo.

En atencion al requerimiento del asunto, registrado segin nuestra codificacidon interna con el nimero

R_ 19919, y dando alcance al comunicado

YC-CRT-75712 (adjunto), le comunicamos que damos cierre a su

peticion en nuestro Sistema de Atencion a Usuario, teniendo en cuenta gue nuestro contratista EPC
Constructora Ariguani informa que ejecuto las actividades correspondiente en su predio, tal como consta en
el acta de reunion del dia 15 de marzo de 2019 (adjunta).

Atentamente,

Repregentante Legal (s)
YUMA Concesionaria S.A. En Reorganizacion

Anexos:  Acta de Reunian y YC-CRT-75712.
Copia &

1. Ing. Marco Tentorio - Gerente Constructora Ariguanl SAS (Solo Carta)

2  Archivo

Elaboré: EPC E-mall/ ARIGUANI-RTASGN-005088 / 15-03-19 1JAC

Reviso:  DGA
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(' CANALES DE ATENCION AL USUARIO ) O

Linea de alencién y emergencias -

018000 945566

Correo eiectrdnico: atencion.usuardo@yuma.com.co
Cualguler paticién, solicitud, sugerencia, quejs o reciamo con guste
sera alendidz a fravés de eslos canales de atencidn & usuario

Oficinas de atencion & uswario: PR 3 + 500 Rula ﬁ BuzonesSatélites:UbicadosenlasAdminislr aciones
4517 salida Besconia hacia Ye de Cidnaga, pezje de Municipalesde:Ariguani, Nusva Granada, Personsrla

Puente Piato, peaje do La Loma, peaje & B Dificil, Eunicipal de Chiriguana, Bosconia y 8 Paso, en o
peaje de Valercia. Horaio de atencion: Lunes a Salén Comunal Vive Digilal de! Corragimiento da
Viemes&00 am. a 600 p.m., Sibades 8:00 am. & El Bajo, Inspeccidn c2 Policia del Corregimiento de
200 par. Hariangola, Carzcoll y Lonta del Bilsamo.

Oficina de atencidn A wsuaria Movil: Recorre fos

« municipies def AD del proyecto.



| - Concesion _
| || _ ) RUTA DEL SOL SECTOR 3
| | "
Aapocia il s ACTA DE REUNION FPSB- 07 YUMA

Fecha: (d-m-a)

Objeto de la

reunion

Asistentes

Peticiones vy
sugerencias

Observaciones

(5 1z org] e Hpgen ¢ Hilo g3

Codigo Requerimiento: |2 J_Cic‘i c,z
Facha ingreso Requerimiento:
No. Acta de Vecindad ralacipnada:

F S~ woedumine el

L(ﬂ Q'(_HA Oz e ~— "ft? & u ey o
A S Tiors — ProoDiccddn - €PC
(D£ LA C;{_\AS‘W"' el A ["k\ C”PQ

P = = - N €
&

Tramo: &

Hito:

R g2,

| Mejoramiento | | Construccion | £ |

DioDs s 41 0 A De LeAuthA o -—
B Ceond U DerDUe_A j{Ar A Opoz s .
‘f’ RO Pl ey fP 16D Lo PasAco g orsdd
Cambs Gl {‘Z, e ) e DAL e e &
B . et as G A Hfoe B 1E €A {22/

B OO G008 Getnes ULy panhs

4



Descripcion de las actividades para [a restauracion de las condiciones iniciales y

fisicas del area afeciada en el predio:
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ENCUESTA DE SATISEACCION

Margue con (X) ¥ opcién deseada, siendo NS/NR No Sabe No Responde, 1 Nada Satisfecho, 2 Poco
Satisfecho, 3 Satisfecho y 4 Muy Satisfecho
PREGUNTA NS/NR 1 2 8

Tiempo de levantamiente del acta de vacindad i e

Pl

4

restablecer & infraestructura afectada
Grado de satisfaccidn en kb reposicién de la
infraestruclura afectada
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Referenciz: Contrato de concesién No 007 de 2010, para que e Concesionario, pof st cuenta y
riesge. elebore los disefios, financie, obtenga las licencias ambientales y demas
permisos, aduyuiera fos predios, construya, opere y manfenga el sector. Ruta del 5ol

Sector

Asunto:’

Respetada Sefiora Crozeo, reciba un cordial saludo.

Reqguerimiento R_ 719919,

En atencion & requerimiento del asunto, registrado segin nuestra codificacién interna con & nimero
R_19919, en & cual manifiesta ser propietaria de una vivienda ubicada en la Vereda Pasacorriendo, por o
cual sefisla que al realizar ka via nuevs b entrada a la vereda fue daefiada por lo que sdliclia una solucion.
indica gue anteriormente accedizn fodo fipo de vehiculos y en estos momentos ya no pueden ingresar

cualguier vehiculo.

A respecio nuestro contratista EFC Constuctora Ariguani le informa, que Se encuentra adelantando k&
evaluacion técnica de la situacion planteada, por o cual & drea encarga adelantd visita en campoe a fin de

determinar les actiones previstas a ser ejecutadas de ser necesario frente & predio.
Por o anferior, le informnan que proximamente e & estara comunicando lo periinente.

Aten\taﬂente,
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FRANCESCD SToPPON
Representante Legal (s)
YUMA Concesionaria S.A. En Reorganizacion

Arero: NA

Copia &
1 g Mares Tentorio - Gerente Consinuctora Ariguani $AS (Solo Cana)
2 Archive

Sabord:  EPC E-maill 1112-18 AAC
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